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LES SERVICES AUX ADHERENTS DE LA CFTC

La CFTC s’engage à mettre à la disposition de ses adhérents (exclusivement ceux à jour de leur
cotisation) des services privilégiés de qualité :

NOUVEAU : Portail formation.cftc.fr :

La CFTC a mis en place le portailformation, plateforme innovante qui vous donne accès en tant
qu'adhérent à de multiples nouveaux services: fiches pratiques en droit du travail, forums de
discussion via la communauté en ligne; formations pédagogiques en ligne. Vous pouvez aussi
connaître les formations présentielles organisées par la CFTC et vous pré-inscrire directement en
ligne.Tous les adhérents peuvent accéder au site en se connectant sur http://formation.cftc.fr. Pour
cela, vous devez créer votre compte (cliquer sur première inscription et laissez vous guider).

• Permanence juridique auprès des Fédérations
Pour toute question relative au droit du travail ou droit de la Sécurité sociale, contactez votre syndicat
ou votre Fédération.

• Contrat Protection juridique vie au travail (partenariat MACIF)
La Macif a élaboré étroitement avec la CFTC une protection spécialement conçue pour les adhérents
et militants qui s’impliquent dans le mouvement.
Une seule condition pour en bénéficier : être à jour de ses cotisations syndicales et répondre aux
conditions de mise en jeu des garanties.
En cas de litige lié à votre contrat de travail (licenciement individuel ; certaines
sanctions disciplinaires), et sous réserve de remplir les conditions de prise en charge, vous pouvez
bénéficier d’une assistance juridique par la MACIF.Pour tout renseignement, contactez le : 01 73 30
49 54 ou assurancemacif@cftc.fr

• Protection Mutuelle Familiale CFTC (à défaut de mutuelle d’entreprise) option
supplémentaire à l’adhésion (partenariat MACIF)
Pour les salariés des petites et moyennes entreprises (moins de 10 salariés), en cas de licenciement
ou de période de chômage, sous réserve de remplir les conditions de prise en charge, vous pouvez
bénéficier vous et les membres de votre famille d’un contrat de mutuelle.
Pour tout renseignement et obtenir un devis précis, contactez le 03 90 22 25 80 ou
info.pmf.cftc@sfr.fr

• Information juridique vie privée (partenariat MACIF)
Pour toute question juridique relative à la vie privée et pratique (consommation, logement, banque,
fiscalité, placements, justice, démarches administratives, famille, loisirs), contactez le service ouvert
du lundi au vendredi de 8h à 19h au 02 51 86 61 09 munis de votre identifiant INARIC (indiqué sur
votre carte d’adhérent).

• Acquisition de compétences
Pour toute question relative aux formations militantes ou en droit du travail organisées par la CFTC,
contactez le responsable formation de votre Fédération ou de votre région.

http://formation.cftc.fr
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Sites Internet

• Pour accéder aux informations de votre syndicat, rendez-vous munis de vos identifiants sur le site
internet de votre syndicat, de votre Fédération ou de la Confédération : www.cftc.fr
• Pour connaître la réglementation relative à l’Assurance chômage, les textes et les circulaires,
rendez-vous sur le site de l’Unédic : www.unedic.org
• Pour accéder aux bulletins officiels de Pôle emploi, rendez-vous sur le site : www.pole-emploi.org
• Pour accéder aux informations pratiques sur Pôle emploi ou à votre espace personnel munis de vos
identifiants, rendez-vous sur le site : www.pole-emploi.fr
Vous pourrez également accéder au site spécifique Pôle emploi de votre région pour connaître toutes
les actualités dans votre région.
• Pour accéder à la plateforme de services digitaux de Pôle emploi, rendez-vous sur le site :
www.emploi-store.fr
• Pour accéder au webmag de Pôle emploi né de la volonté d’entretenir le débat, consacré aux
questionnements et analyses, points de vues, études, expériences, chroniques, interviews…, sur tout
ce qui touche à l’emploi, rendez-vous sur le site : www.emploiparlonsnet.fr
• Pour connaître les dispositifs et les actualités relevant du Ministère de l’Emploi, du Travail, de la
Formation Professionnelle et du Dialogue Social, rendez-vous sur le site :
www.travail-emploi.gouv.fr
• Pour connaître les différents organismes ou institutions partenaires de l’emploi, accédez au portail
d’informations sur le site : www.liens-vers-emploi.fr
• Pour connaître les organismes d’insertion et d’accompagnement, et obtenir des informations,
consultez le guide des partenaires sociaux disponible sur le site de la Confédération CFTC “Vers
l’emploi mais pas tout seul“ : http://www.cftc.fr/ewb_pages/a/actualite-13997.php
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AFC ACTION DE FORMATION CONVENTIONNEE
AFD AIDE DE FIN DE DROITS
AFPA ASSOCIATION POUR LA FORMATION PROFESSIONNELLE DES ADULTES
AFPR AIDE A LA FORMATION PREALABLE AU RECRUTEMENT
AGEFIPH ASSOCIATION DE GESTION DU FONDS POUR L'INSERTION DES PERSONNES HANDICAPEES
AI ASSOCIATIONS INTERMEDIAIRES
AIF AIDE INDIVIDUELLE A LA FORMATION
APCE AGENCE POUR LA CREATION D'ENTREPRISE
APEC ASSOCIATION POUR L'EMPLOI DES CADRES
ARCE AIDE A LA REPRISE OU A LA CREATION D'ENTREPRISE
ARE ALLOCATION D'AIDE AU RETOUR A L'EMPLOI
ARE(F) ALLOCATION D'AIDE AU RETOUR A L'EMPLOI (FORMATION)
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ASP ALLOCATION DE SECURISATION PROFESSIONNELLE
ASS ALLOCATION DE SOLIDARITE SPECIFIQUE
ATS ALLOCATION TRANSITOIRE DE SOLIDARITE
BIAF BORDEREAU INDIVIDUEL D'ACCES A LA FORMATION

CAE CONTRAT D'ACCOMPAGNEMENT DANS L'EMPLOI (CONTRAT AIDE SECTEUR NON
MARCHAND)

CDC CAISSE DES DEPOTS ET CONSIGNATIONS
CDL COMITE DEPARTEMENTAL DE LIAISON
CEP CONSEIL EN EVOLUTION PROFESSIONNELLE
CIE CONTRAT INITIATIVE EMPLOI (CONTRAT AIDE SECTEUR MARCHAND)
CIF CONGE INDIVIDUEL DE FORMATION
CIVIS CONTRAT D'INSERTION DANS LA VIE SOCIALE
CLEA CERTIFICATION CLEA
CMU COUVERTURE MALADIE UNIVERSELLE
CPF COMPTE PERSONNEL DE FORMATION
CSP CONTRAT DE SECURISATION PROFESSIONNELLE
CUI CONTRAT UNIQUE D'INSERTION (CONTRAT AIDE REGROUPANT LE CAE ET LE CIE)
DSN DECLARATION SOCIALE NOMINATIVE
ECCP EVALUATION DES COMPETENCES ET CAPACITES PROFESSIONNELLES
EI ENTREPRISES D'INSERTION
EID ENTRETIEN D'INSCRIPTION ET DE DIAGNOSTIC
EPCE EVALUATION PREALABLE A LA CREATION OU REPRISE D'ENTREPRISE
ESI ENTRETIEN DE SITUATION
ESPR EVALUATION PAR SIMULATION PREALABLE AU RECRUTEMENT
ETTI ENTREPRISES DE TRAVAIL TEMPORAIRE D'INSERTION
IPR INSTANCE PARITAIRE REGIONALE
MDE MAISON DE L'EMPLOI
MOV/MVE MOBILISATION VERS L'EMPLOI
MRS METHODE DE RECRUTEMENT PAR SIMULATION
MSAP MAISON DES SERVICES AU PUBLIC
NACRE NOUVEL ACCOMPAGNEMENT POUR LA CREATION ET REPRISE D'ENTREPRISE
NPDE NOUVEAU PARCOURS DU DEMANDEUR D'EMPLOI
OE OBJECTIF EMPLOI
OPACIF ORGANISME COLLECTEUR AGREE AU TITRE DU CONGE INDIVIDUEL DE FORMATION
OPCA ORGANISME PARITAIRE COLLECTEUR AGREE
OPCRE OBJECTIF PROJET CREATION OU REPRISE D'ACTIVITE
ORE OFFRE RAISONNABLE D'EMPLOI
PACTE PARCOURS D'ACCES AUX CARRIERES DES TROIS FONCTIONS PUBLIQUES
PLIE PLAN LOCAL POUR L'INSERTION ET L'EMPLOI
POE PREPARATION OPERATIONNELLE A L'EMPLOI
PPAE PROJET PERSONNALISE D'ACCES A L'EMPLOI
PSP PLAN DE SECURISATION PROFESSIONNELLE
RFF/R2F REMUNERATION DE FIN DE FORMATION
RFPE REMUNERATION DE FORMATION DE POLE EMPLOI
RPS REMUNERATION PUBLIQUE DE STAGE
RQ REGIES DE QUARTIER
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RSA REVENU DE SOLIDARITE ACTIVE
SIAE STRUCTURES D'INSERTION PAR L'ACTIVITE ECONOMIQUE
SJR SALAIRE JOURNALIER DE REFERENCE
SPE SERVICE PUBLIC DE L'EMPLOI
STR STRATEGIE RECHERCHE D'EMPLOI
TVE TRAJECTOIRE VERS L'EMPLOI
VAE VALIDATION DES ACQUIS DE L'EXPERIENCE
VISALE VISA POUR LE LOGEMENT ET L'EMPLOI
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